MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS
EN LA PAGINA WEB

Requisito: Antigliedad Minima 1 Ano

Auxilio Educacion Hijos
$100.000

Auxilio Gastos Notariales
$500.000

Auxilio Educacion no Formal
S80.000

Auxilio Calamidad
$233.000

Auxilio Lentes
$100.000

Seguenos en nuestras redes sociales
®@® telatrancol

0 visita nucstra web:
mbﬂm&‘a.ﬂ



MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

g h Para usar estos servicios tienes que autenticarte.

FELAFRANCOL

@ Digite numero de cedula }
Ingrese por favor su usuario

O | 12345678 ]

;Olv1dé su usuvario?




MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

i h Para usar estos servicios tienes que autenticarte.

FELAFRANCOL Digite la Clave

Imagen y frase de seguridad

Verifique que su imagen v frase de seguridad sean correctas. de esta manera se assgurara de Clave de Acceszo
entrar al sitio daseado. Recuerde ingresar su clave a través del teclado virtual ubicado en Iz parte infarior.

ﬁ ANEgresa =1 ciavea de acceso ]

' Frase de Seguridad —
Ingresa zu contrazefiz en el teclado virtual.
Elefante
3 6 2
1 8 9 Borrar

S1 su imagen o frase de sezundad no son Io que usted dafinio, por segundad no ingrese su

clave de acceso 4 7 3 Limpiar

Olvide mi clave



MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

INFORMACION DEL CLIENTE Fech_a da Febraro/24/2022

&- Bienvenidos ©ficina Virtual

FELAFRANCOL
Solidaridad, Bienestar y Progreso

MNombre del cliente Identificacion

Medio de pago  5-FELAFRANCOL Sueldo Basico

e De clic en el botén OBTENER
PRODUCTOS Y SERVICIOS

Certificaciones y Pagos y Mis Tareas Mis Datos Estado de Firma de ,

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mis productos y Cambio
SEMVICKS Sucursal
Consulta

Apories Ahomos Corngdifos co nlos Codeudas fias Pagares

descargas Transferencias pendienies Personales cuenta Pagare

Mis Aportes

Pestaina auxilios }

A continuacion se relacionan los aportes vy i

Pandiants Fecha da alor préxoimo

Obligacion Descripcion oblig Saldo al corte de pago Vancimienio vencimismio e F
2 - 3573063 AHORRO PERMANENTE 500 .00 ’
1 - M573063 APORTES S0OCIALES 500 5.00 ’
Total aportes y ahormos §2,469,612.00 5.00 5.00
Sistemas Endinza 5.4 Todos los derechos reservados COPYRIGHT 2010 gﬁ

doud.com/linix/ v,/ 805006772/ InSeccion.phpfobjeto=gr_presentacion_Asociado®



MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

T TS T T L S T T

FELAFRANCOL

Solidaridad, Bienestar y Progreso

Bienvenidos

Oficina Virtual
FELAFRANCOL

Rapido, Seguro y Efectivo

i
identificacidn | { | O Fecha sugerida de consulta («adasss 2382033
Hombre del cliente I Identificacion o
Medio de pago  5-FELAFRANCOL Suekdo BASICD o100 wume Tipode Cliente  Activo
Antigiledad 39 m=ses ... Ver Detsles  #

OPCIONES PARA EL CLIENTE

Mis productos y

Obtener productos y

Mis Tareas

Erediﬁl::iu

— ]_ Active el boton de EXPANDIR O
‘/ CONTRAER Seleccione el tipo de auxilio

Auxllla

AUXILIO LENTES

AUXILID EDLCACION HIJOS

AUXILIO EDWUCACION MO FORMAL
AUKLIO GASTOS NOTARIALES
AUXKILIO CALAMIDAD AL PATRIMONIO
AUXILIO CALAMIDAD DE SALUD

AUXILIO CALAMIDAD FOR
MEDICAMENTOS

galicitug upo

FETLIiE utilizacion

MO AFLICA PARA ASOCIADC, S| UD YA SOLICITO ESTE AUXILIO ABSTENGASE DE VOLVER A
HACERLO

DESDE GUARDERIA HASTA UNIVERSITARIOS

EXCLUYE EL GIMMASIO

COMPRA UMICA DE VIVIENDA O CONTRATO POR LEASING HABITACIOMAL
DESASTRE MATURAL, | INCENDHO, INUNDACION, HURTO {(MLUEBLES Y ENSERES).
GASTOS MO CUBIERTOS FOR LA SEGURIDAD SOCIAL

MEDICAMENTOS MO CUBIERTOS POR EL POS

S SSSSSS
S SSSASSS

Sisternas Enlinea 5.A Todos los derechos resenvados COPYRIGHT 2010



MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

INFORMACION DEL CLIENTE cone:

M Bienvenidos iy

Rapido, Seguro y Efectivo

ar 1'&{ Fecha sugerida de consulta  nwaaaass 02282022

FELAFRANCOL
Solidandad, Bienestar y Progreso

Identificacion { Bu

Nombre del cliente Identificacion

Medio de pago  5-FELAFRANCCL Sueldo Bisico Tipo de Cliente Activo
Antigiedad 39 meses ,,, VerDetales /'
OPCIONES PARA EL CLIENTE
Mis productos y Cambio Obtener productos y Mis Tareas Calépo'hnnmﬁo
servicios Sucursal servicios pendientes rediticio
I Auxilios I
Beneficiarios
Identificacion Nombre Tercero Parsntesco  Sedacclonar Cupoy uﬁlluao-c.l_

AASOCIADO O v 4

. N MADRE O ¥ 4

Escoge el beneficiario } e .

HUO O v

Sistemas Enlinea S.A Todos los derechos reservados COFYRIGHT 2010 i‘



MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

Fechads Febrero/28/2022
cone:

<3 Bienvenidos ©ficinaVirtual

Rapido, Seguro y Efectivo

]Q Fecha sugerida de consulta (mrisdiaasa)  [0228/2022

INFORMACION DEL CLIENTE

FELAFRANCOL
Solidaridad, Bienestar y Progreso

Identificacién | 1

Nembre del cliente Identificacion

Medio de pagn  5-FELAFRANCEL SusidoBisics . ______ Tipo de Cliente  Actiuo
Amtipledad 38 meses ,,, Ve Detales
OPCIONES PARA EL CLIENTE
Mis productos Cambio Obtener productos Mis Tareas Cmé)nﬂznum)
Servicios ! Sucursal serﬁiciaﬁ ! pendientes rediticio
l Auzilios J
Informacion
Adicional
Informacion
Adicional

Diligencie la informacion
Datos de Contacto (Diligencie Email - Celular) . .
solicitada

) =)

Sisternas Enlinza 5.4 Todos los derechos resenvados COPYRIGHT 2010



MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

~ . e Oficina Virtual
- Bienvenidos ?!cnaVirtua

Fecha de Febrero/28/2022

FELAFRANCOL
Solidaridad, Sienestar y Progreso

identificacion | { Busc: J\l Fecha sugerida de consulta immineiasa) (02128/2022
Nombre del cliente  JIl Identificacion
Medio dz pago BEELAFRANCOL — Sueido Basico' | TpodeClente  Activo
Antigledad 38 MESES 4, VerDatales
OPCIONES PARA EL CLIENTE
Mis productos Cambio Obtener productos Mis Tareas Comportamiento
Servicios g Sucursal servicios X pendientes Cpr:cibeoo
l Audlios I
Requisitos

De clic en la pestana DOCUMENTOS

Obaarvacion Evaluacion
RO01 - Una vez al afio de Enero 2 Diciembre (P) El Asociado o Beneficiario no ha recibido el auxio Cumgle
R12 - Validar Edad Hijo Menor 25 afos (P) Edad:- Ahos Cumple
R17 - Antiguedad minima de un afo como asociado (P) Cumpie

Sistemas Enfinea S A Todos los derechos reservados COPYRIGHT 2010




MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS
EN LA PAGINA WEB

/

Q De clic en SUBIR J

Adjunte los soportes solicitados }




MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

Fecha de Febrero/28/2022

EN LA PAGINA WEB

Y8\ Bienvenidos 005

Rapido, Seguro y Efectivo

Kentificacion { . ]Q Fecha sugenda de consulta nmiscisasa)  [02/28/2022

INFORMACION DEL CLIENTE

FELAFRANCOL
Solidaridad, Bienestar y Progreso

Nombre del cliente Identificacion

Medio de pago  5-FELAFRANCOL Susldo Basko Tipode Clents  Activo
Antigliedad 39 meses ,,, VerDasles /&3
OPCIONES PARA EL CLIENTE
Mis productos Cambio Obtener productos y Mis Tareas Comportamiento
servicios % Sucursal Servicios pendientes Cpr:cihelo
l Auxlios I
Aceptaciones

Se enviara 2 uno de nuestros asesores para su verificacion, de ser necesario, este se comunicara con usted.

Aprobar

Acspto que conozco el reglamento solidario definido por FELAFRANCOL y que esta solicitud se regira estrictamente por lo definido en el.

Recuerde aprobar la aceptacion de }
conocimiento_del Reglamento

Aceptacion

K

Sistemas Enfinea S A. Todos los derachos reservados COPYRIGHT 2010




MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

& . e Oficina Virtual
O- Bienvenidos ?!cnaVirtua

identificacion { ca ]‘;{ Fecha sugenda de consulta sinass) 0202812022

INFORMACION DEL CLIENTE

FELAFRANCOL
Solidaridad, Sienestar y Progreso

Nombre del cliente Identificacion

Tipode Chents  Active

Mediode pago  5-FELAFRANCOL Sueldo Basico
Antigledsd 28 mes=s ,,, VerDetalles
OPCIONES PARA EL CLIENTE
Mis productos Cambio Obtener productos Mis Tareas Comportamiento
servicios ” Sucursal servicios y pendientes gr:ciﬁdo
l Auxlios l
Valor Auxilio
) S
Valor Auxilio
Solictado 5233000

 Ariioc  Siguede
@ Confirme el valor del auxilio ]

Sistemas Enfines S A Todos los derechos reservados COPYRIGHT 2010 G




MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

Fechads Fetrero/28/2022

EN LA PAGINA WEB

28\ Bienvenidos PTG

Rapido, Seguro y Efectivo

JL\{ Fecha sugerida de consulta (mwasiana:  [02/28/2022

INFORMACION DEL CLIENTE

FELAFRANCOL
Solidandad, Bienestar y Progreso

dentificacicn | {

Nombre del cliente Identificacion

Tipode Cliente  Activo

Medio de page  5-FELAFRANCOL Susido Bisico
Antigiedad 39 meses ,,, VerDetsles S a
OPCIONES PARA EL CLIENTE
Mis productos Cambio Obtener productos Mis Tareas Cméporhmento
servicios . Sucursal sergicics . pendientes rediticio
Formas de
Abono

Forma De Desembolso
Seleccione |2 forma de desembelso

Forma de dzsembolso Transferencia extema en cuenta propia W
Seleccione uno

TRANSFERENCIA EXTERRIE SISt U L = =Y T e

Entidad  SANCOLOMBIAS A

Verifique la informacion de la cuenta }

Numero de cuenta




MANUAL AUTOGESTION DE AUXILIOS

EN LA PAGINA WEB

- Solicitud Enviada Correctamente Con El Codigo: 66619

Nombre del Parametro Valor
Fecha de solicitud 03/01/2022
Codigo del Cliente o |dentificacion 31573063
MNombre del cliente JIMENEZ RIASCOS SANDRA LORENA
Codigo Interno del cliente (K_IDTERC) 22042
Codigo del auxilio AX02
DIAGNOSTICO MEDICO HJGJ
Monto del auxilio aprobado .00
Funcionalidad que va a iniciar el proceso de solicitud 54
Codigo de la sucursal para la solicitud de auxilio 1
Tipo de documento referencia para la solicitud de auwxilio | 5X
Identificador para la solicitud de auxilio 22000331
Fecha de evaluacion de las condiciones del auxilio 03/01/2022
DESCRIPCION DEL AUXILIO AUXILIO LENTES
Descripcion del parentesco del grupo familiar Asociado
Descripcion del auxilio AX02-Auxilio Lentes
Codigo de respuesta de la validacion de los datos MAMUAL

Resultado de la evaluacion de los datos de la solicitud | Se inserto 1a forma de pago por defecto - Transferencia electronica en cuenta propia

&2 Registros Informacion Familiar (1)

& Registros de la Informacion de los Requisitos Generales (60)

& Registros de archivos adjuntos (8)

&’ Registros de la aceptacion del usuario para obtener un producto (2)

&/ Forma de pago (4)

Por ultimo verifique los datos y de
clic en FINALIZAR

il

6772/ InxSeccionphp?objeto=gr_presentacion_Asociado# [ I ]




